I salg opnas resultater gennem forskellige
tilgange og processer. Forskning har vist,
at succes i salg mere skal findes i szlgerens
adferd end i kvaliteten og antallet af sal-
gerens kunderelationer. PeopleTools’ nye
Salgerprofil kan indga i enhver performan-
ce- eller udviklingsdialog med szlgere, som
et verkegj til at finde nye veje til at skabe
bedre salgsresultater.

HvaDp ER EN PEOPLETOOLS
SZELGERPROFIL?

PeopleTools” Selgerprofil abner for storre
viden om szlgerens foretrukne adfeerd i sal-
get og konstruktive dialoger herom. Selger-
profilen identificerer fem generelle selger-
roller med forskellige tilgange til salget og
mdden de skaber resultater pa:

¢ Udfordrende szlger

¢ Selvkorende szlger

* Hardtarbejdende selger
¢ Problemlgsende selger

* Relationsskabende szlger

PEOPLE TooLs

Salgerens adferd i hver af de enkelte rol-
ler udtrykkes gennem kompetencebegreber,
der genereres via besvarelsen af en People-
Tools Personprofil. Undersogelser viser, at
den Udfordrende szlger skaber sarligt gode
resultater pa tvars af brancher, nir der er
tale om mere komplekse produkter og be-
slutningsprocesser. Det er derfor en rolle,
som mange virksomheder soger at gore de-
res szlgere kompetente til at mestre.

I andre salgssituationer skaber de andre rol-
ler lige s& gode eller méske bedre resultater.
Adferden er funderet i personlighedstrek,
erfaring og lering. Med en eget selvindsigt,
mélrettet udvikling og trening kan alle lere
at mestre alle rollers adfzerd.

HvorpaN BRUGES PEOPLET0OOLS’
SALGERPROFIL?

I arbejdet med Selgerprofilen har tilbagemel-
deren og szlgeren en dialog om selgerens
preferencer og kompetencer inden for de
forskellige selgerroller. Dialogen udfordrer
szlgerens bevidsthed omkring egne styrker
og svagheder i forskellige salgssituationer.
Salgerprofilen legger op til at der udarbej-
des en handlingsplan.

UDBYTTE

Med viden om szlgerens foretrukne adferd
kan ledelse, treening og coaching af szlgeren
mélrettes, sd szlgerens fulde potentiale kan

udfoldes.

KoM GoDT 1 GANG

Salgerprofilen er en tillegsrapport, der ge-
nereres efter udfyldelse af en PeopleTools
Personprofil. Kontakt PeopleTools for mere

information.

For mere information:

PeopleTools

Vestergade 14, 8660 Skanderborg
TIf: 7027 7270
Info@peopletools.dk
www.peopletools.dk



